
N°

72

31

1) Come siete venuti a conoscenza del nostro servizio?

1) passaparola

2) Esperienza altri figli/conoscenti

3) Sito del comune

4) residenza nel paese e conoscenza del servizio

2) Avete scelto di portare il bambino al nido perché?

n° risp %

non avevamo alternative 1 3 4,1

per esigenze di lavoro 2 25 34,2

condividiamo il progetto educativo 3 10 13,7

abitiamo vicino 4 1 1,4

l'asilo nido è un ambinete sicuro ed affidabile 5 12 16,4

siamo stati consigliati dal pediatra 6 0 0,0

siamo stati  consigliati da altri genitori 7 1 1,4

pensiamo sia di aiuto all'educazione del bambino 8 15 20,5

conoscevamo l'ambiente per esperienzaa diretta 9 5 3,7
altro (specificare)… 10 1 1,4  

TOT 73 96,8

3) Che impressione avete avuto in occasione del primo incontro 

informativo con le educatrici

formale 3

professionale ed accogliente 28

esaustivo 2

non soddisfacente

freddo e poco professionale

 altro (specificare)…

Area comunicazione-informativo
1) Facilità di acquisire informazioni sull'asilo nido 

Facilità di acquisire informazioni sull'asilo nido 

molto 5

abbastanza 21

poco 4

per niente 1

nesuna opinione

2) utilità della riunione di inizio anno e degli incontri di sezione 

utilità della riunione di inizio anno e degli incontri di sezione 

molto 20

abbastanza 9

poco 2

per niente

nesuna opinione

QUESTIONARI DISTRIBUITI

QUESTIONARI RESTITUITI

RILEVAZIONE QUESTIONARI SODDISFAZIONE ASILO NIDO GIROTONDO LODI LUGLIO 2020

 Che impressione avete avuto in occasione del primo incontro informativo con le educatrici

3
9%

28
85%

2
6%

Che impressione avete avuto in occasione del 
primo incontro informativo con le educatrici

formale professionale ed accogliente

esaustivo non soddisfacente

freddo e poco professionale altro (specificare)…

5
16%

21
68%

4
13%

1
3%

Facilità di acquisire informazioni sull'asilo nido 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

20
65%

9
29%

2
6%

utilità della riunione di inizio anno e degli 
incontri di sezione 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione



3) Informazione e comunicazione tra il personale del servizio e le 

famiglie 

Informazione e comunicazione tra il personale del servizio e le famiglie 

molto 7

abbastanza 21

poco 3

per niente

nesuna opinione

4) Cortesia del personale educativo nei confronti dei genitori

Cortesia del personale educativo nei confronti dei genitori

molto 23

abbastanza 8

poco

per niente

nesuna opinione

Relativamente all'inserimento, come valutate:

1) Importanza dei tempi dell'inserimento in relazione alle esigenze 

affettive del vostro bambino 

Importanza dei tempi dell'inserimento in relazione alle esigenze affettive del 

vostro bambino 

molto 1

abbastanza 2

poco 3

per niente

nesuna opinione

2) Tempi dell'inserimento in relazione alle vostre organizzazione 

famigliare e professionale 

Tempi dell'inserimento in relazione alle vostre organizzazione famigliare e 

professionale 

molto 7

abbastanza 15

poco

per niente

nesuna opinione

3) Supporto e sostegno da parte del personale educativo e/o da altri 

genitori presenti durante l'inserimento

Supporto e sostegno da parte del personale educativo e/o da altri genitori 

presenti durante l'inserimento

molto 8

abbastanza 8

poco 1

per niente

nesuna opinione

Rapporto nido-famiglia

Accoglienza dei genitori

molto 18

abbastanza 13

poco

per niente

nesuna opinione

7
22%

21
68%

3
10%

Informazione e comunicazione tra il personale 
del servizio e le famiglie 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

23
74%

8
26%

Cortesia del personale educativo nei confronti 
dei genitori

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

1
17%

2
33%

3
50%

Importanza dei tempi dell'inserimento in 
relazione alle esigenze affettive del vostro 

bambino 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

7
32%

15
68%

Tempi dell'inserimento in relazione alle vostre 
organizzazione famigliare e professionale 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

8
47%

8
47%

1
6%

Supporto e sostegno da parte del personale 
educativo e/o da altri genitori presenti durante 

l'inserimento

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

18
58%

13
42%

Accoglienza dei genitori

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione



Occasioni di partecipazione dei genitori (incontri, feste, laboratori) 

molto 11

abbastanza 19

poco 1

per niente

nesuna opinione

Qualità delle iniziative rivolte alle famiglie 

molto 11

abbastanza 19

poco 1

per niente

nesuna opinione

Rapporto con la responsabile del servizio e la coordinatrice interna 

molto 10

abbastanza 18

poco 3

per niente

nesuna opinione

Rapporto con le educatrici

molto 12

abbastanza 19

poco

per niente

nesuna opinione

Flessibilità del nido rispetto alle esigenze professionali e famigliari 

molto 14

abbastanza 16

poco 1

per niente

nesuna opinione

Open day 

molto 8

abbastanza 12

poco

per niente

nesuna opinione

Area educativa-didattica

Tranquillità nel lasciare il bambino/a al nido 

molto 25

abbastanza 6

poco

per niente

nesuna opinione

Clima durante l'accoglienza e il saluto

molto 18

abbastanza 13

poco

per niente

nesuna opinione

11
36%

19
61%

1
3%

Occasioni di partecipazione dei genitori 
(incontri, feste, laboratori) 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

11
36%

19
61%

1
3%

Qualità delle iniziative rivolte alle famiglie 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

10
32%

18
58%

3
10%

Rapporto con la responsabile del servizio e la 
coordinatrice interna 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

12
39%

19
61%

Rapporto con le educatrici

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

14
45%

16
52%

1
3%

Flessibilità del nido rispetto alle esigenze 
professionali e famigliari 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

8
40%

12
60%

Open day 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

25
81%

6
19%

Tranquillità nel lasciare il bambino/a al nido 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

18
58%

13
42%

Clima durante l'accoglienza e il saluto

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione



Esaustività delle informazini date alle famiglie in merito alla giornata vissuta dal 

bambino

molto 10

abbastanza 15

poco 4

per niente 2

nesuna opinione

Attività laboratoriali e progettuali inerenti al progetto educativo 

molto 16

abbastanza 15

poco

per niente

nesuna opinione

Adeguatezza dei materiali a disposizione dei bambini

molto 16

abbastanza 14

poco 1

per niente

nesuna opinione

Rapporto affettivo tra le educatrici verso il bambino

molto 23

abbastanza 8

poco

per niente

nesuna opinione

Cura e attenzione delle educatrici verso il bambino 

molto 18

abbastanza 13

poco

per niente

nesuna opinione

Documentazione delle esperienze vissute del bambino

molto 10

abbastanza 19

poco 2

per niente

nesuna opinione

Continuità con la scuola dell'infanzia 

molto 6

abbastanza 10

poco 6

per niente

nesuna opinione 8

Attenzione prestata all'igene del bambino 

molto 17

abbastanza 14

poco

per niente

nesuna opinione

10
32%

15
48%

4
13%

2
7%

Esaustività delle informazini date alle famiglie in 
merito alla giornata vissuta dal bambino

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

16
52%

15
48%

Attività laboratoriali e progettuali inerenti al 
progetto educativo 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

16
52%

14
45%

1
3%

Adeguatezza dei materiali a disposizione dei 
bambini

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

23
74%

8
26%

Rapporto affettivo tra le educatrici verso il 
bambino

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

18
58%

13
42%

Cura e attenzione delle educatrici verso il 
bambino 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

10
32%

19
61%

2
7%

Documentazione delle esperienze vissute del 
bambino

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

6
20%

10
33%

6
20%

8
27%

Continuità con la scuola dell'infanzia 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

17
55%

14
45%

Attenzione prestata all'igene del bambino 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione



Attenzione alla salute del bambino 

molto 17

abbastanza 14

poco

per niente

nesuna opinione

Contenuti del progetto educativo 

molto 14

abbastanza 16

poco

per niente

nesuna opinione 1

Qualità e varietà del cibo

molto 13

abbastanza 18

poco

per niente

nesuna opinione

Area strutturale 

Adeguatezza dei locali 

molto 6

abbastanza 21

poco 4

per niente

nesuna opinione

Adeguatezza degli arredi 

molto 6

abbastanza 21

poco 4

per niente

nesuna opinione

Gradevolezza dei locali 

molto 12

abbastanza 14

poco 5

per niente

nesuna opinione

Sicurezza degli ambienti 

molto 11

abbastanza 13

poco 4

per niente 2

nesuna opinione

Igene e pulizia 

molto 17

abbastanza 14

poco

per niente

nesuna opinione

17
55%

14
45%

Attenzione alla salute del bambino 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

14
45%

16
52%

1
3%

Contenuti del progetto educativo 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

13
42%

18
58%

Qualità e varietà del cibo

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

6
19%

21
68%

4
13%

Adeguatezza dei locali 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

6
19%

21
68%

4
13%

Adeguatezza degli arredi 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

12
39%

14
45%

5
16%

Gradevolezza dei locali 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

11
37%

13
43%

4
13%

2
7%

Sicurezza degli ambienti 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

17
55%

14
45%

Igene e pulizia 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione



Livello di manutenzione della struttura  

molto 1

abbastanza 16

poco 13

per niente 1

nesuna opinione

Organizzazione e cura del giardino 

molto 5

abbastanza 12

poco 9

per niente 4

nesuna opinione 1

Soddisfazione complessiva

Rinoverebbe l'iscrizione a questo nido? 

si 30

no 1

Consiglierebbe la scuola ad un amico? 

si 31

no 0

Giudizio complessivo del Servizio Asilo Nido

ottimo 22

buono 8

discreto 1

sufficiente

scarso

Giudizio complessivo asilo nido estivo

molto 10

abbastanza 7

poco 0

per niente 0

nesuna opinione 14

AttiviamoLegami

Compessivamente siete soddisfatti delle proposte fatte dal team educativo per 

tenere attivi i legami nido-famiglia?

molto 10

abbastanza 14

poco 3

per niente 2

nesuna opinione 2

 Ritenete che il costo della retta sia adeguato al servizio?

molto 9

abbastanza 19

poco 3

per niente

nesuna opinione

1
3%

16
52%

13
42%

1
3%

Livello di manutenzione della struttura 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

5
16%

12
39%

9
29%

4
13%

1
3%

Organizzazione e cura del giardino 

molto abbastanza poco per niente nesuna opinione

30 97%

1 3%

Rinoverebbe l'iscrizione a questo nido? 

si no

31 100%

0 0%

Consiglierebbe la scuola ad un amico? 

si no

22; 71%

8; 26%

1; 3%
Giudizio complessivo del Servizio Asilo Nido

ottimo

buono

discreto

sufficiente

10; 32%

7; 23%0; 0%0; 0%

14; 45%

Giudizio complessivo asilo nido estivo

molto

abbastanza

poco

per niente

nesuna opinione

10; 32%

14; 45%

3; 10%

2; 7% 2; 6%

Compessivamente siete soddisfatti delle 
proposte fatte dal team educativo per tenere 

attivi i legami nido-famiglia?

molto

abbastanza

poco

per niente

9; 29%

19; 61%

3; 10%

Ritenete che il costo della retta sia adeguato al 
servizio?

molto

abbastanza

poco

per niente


