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QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE RIVOLTO ALLE FAMIGLIE FRUITRICI DEL SERVIZIO
DI CENTRO ESTIVO
ANNO SCOLASTICO 2022

Dati quantitativi: 104 risposte

PRESSO QUALE CENTRO ESTIVO AVETE ISCRITTO IL/LA
VOSTRO/A FIGLIO/A?

M centro estivo ricreativo infanzia Akwaba - Lodi M centro estivo ricreativo infanzia Jasmin - Lodi

M centro estivo ricreativo primaria Don Gnocchi - Lodi B centro estivo ricreativo primaria Pezzani - Lodi

INDICARE L'ETA' DEL/LA VOSTRO/A BAMBINO/A

M classe 3/4 anni infanzia mclasse 4/5 anni infanzia mclasse 5/6 anni infanzia m classe 6 anni primaria

M classe 7 anni primaria M classe 8 anni primaria Mclasse 9 anni primaria B classe 10 anni primaria

11% 13%
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE L'IDONEITA'DEGLI SPAZI MESSI A
DISPOSIZIONE DEL CENTRO ESTIVO
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LA GESTIONE DEI MOMENTI DI
ACCOGLIENZA E USCITA
Valutazione da 1 a 5:

- il valore 1 & riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 é riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE | GIOCHI E LABORATORI PROPOSTI

Valutazione da 1 a 5:
- il valore 1 & riferito al livello pit basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 é riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LE ATTIVITA' SPECIALI PROPOSTE E

Valutazione da 1 a 5: LE USCITE
- il valore 1 é riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 & riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LA DISPONIBILITA' NEI CONFRONTI
DI BAMBINI E FAMIGLIARI DEL PERSONALE EDUCATIVO

Valutazione da 1 a 5:
- il valore 1 é riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 é riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LA DISPONIBILITA' NEI CONFRONTI
DI BAMBINI E FAMIGLIARI DEL PERSONALE AUSILIARIO

Valutazione da 1 a 5:
- il valore 1 ¢ riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 ¢ riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LA DISPONIBILITA' NEI
CONFRONTI DI BAMBINI E FAMIGLIARI DEL COORDINATORE

Valutazione da 1 a 5:
- il valore 1 & riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 & riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI VALUTARE LA COMUNICAZIONE E LA
DIFFUSIONE DELLE INFORMAZIONI RELATIVE ALLE ATTIVITA'
SETTIMANALI PROPOSTE

- il valore 1 & riferito al livello piu basso di gradimento e soddisfazione

Valutazione da 1 a 5:

- il valore 5 & riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO DI ESPRIMERE UN GIUDIZIO GENERALE SUL
SERVIZIO

Valutazione da 1 a 5:
- il valore 1 é riferito al livello piti basso di gradimento e soddisfazione
- il valore 5 ¢ riferito al livello massimo di gradimento gradimento.
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VI CHIEDIAMO SE PER IL PROSSIMO ANNO POTRESTE
ESSERE INTERESSATI A USUFRUIRE DEL SERVIZIO PER LA
SETTIMANA DA LUNEDI' 31 LUGLIO A VENERDI' 4 AGOSTO,
IN AGGIUNTA ALLE QUATTRO SETTIMANE DEL MESE DI
LUGLIO

mS| mNO

RISPOSTE APERTE:

Se avete piacere, lasciateci dei suggerimenti per migliorare sempre piu i nostri centri estivi:

La proposta di quest’anno relativa agli sport e € stata fantastica e mi auguro che venga ripetuta
anche I'anno prossimo. Lo staff TOP come sempre, carini e gentili. L'unico suggerimento che potrei
dare & di prevedere un’oretta di compiti nel primo pomeriggio, ovvero nelle ore piu calde,
ovviamente quando non andate in piscina (magari fare 2 gg alla settimana in piscina). Ringrazio
tutti voi per aver organizzato il campus!!! Ci vediamo I'anno prossimo, cordialmente.

Molto poco gradito dai miei figli il momento del rilassamento, visto che da tempo ormai non sono
piu abituati a farlo.

Tutto bene e dispiace per quest'anno che ¢ I'ultimo perché mio figlio a settembre iniziera le
medie. Grazie mille di tutto a tutti.

Le attivita extra in cui sono state coinvolte associazioni esterne e attivita come la caccia al tesoro
sono state molto apprezzate sia dai genitori che dai bambini.

Consiglio: Proporre e mettere in programma qualche attivita in meno ma rispettare quanto
indicato, ad esempio fare attivita organizzate che coinvolgono tutti i bambini al mattino e gioco
libero al pomeriggio in modo tale che i bambini possano eventualmente organizzarsi per portare
gualcosa da fare (compiti, letture, altri giochi).

Vista la gradita esperienza orientata sullo sport quest'anno, Personalmente suggerirei di proporre
anche il nuoto come attivita magari inserendo qualche uscita in pil in piscina, ma non in centri
acquatici grandi e dispersivi visto che i bambini piu grandi hanno meno di 11 anni. per il resto
complimenti a mio figlio e piaciuto molto.

Per quanto riguarda il mangiare molto povero non si puo dare un bocconcino con una fettina di
formaggio.

5 stelle agli educatori molto disponibili e carini con i bambini. 5 stelle ad -Io rivogliamo
ancora il prossimo anno. Grazie mille a tutti.

Ci siamo trovati molto bene, la nostra bambina si & divertita e ci siete stati d'aiuto in un periodo
lavorativo in cui non avevamo nessuno che potesse aiutarci nella gestione famigliare. Grazie un bel
servizio per noi genitori e un bel periodo per i bambini che si divertono e fanno nuove esperienze e
amicizie.
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- Buona organizzazione trovati molto bene! Congratulazioni a tutti

- Bisogna pensare un po’ di piu per i bambini disabili...

- Vista la bravura e la competenza del personale educativo, si potrebbe proporre anche per la scuola
dell'infanzia l'uscita settimanale in piscina. Aldila di questo, € andato tutto benissimo! Grazie

- Inserire laboratori creativa - mente con la LEGO, Visione di film d'animazione a tematiche di
inclusione come l'autismo. Letture "animate", silent book e libri in CAA. Piccole recite. Giochi con
puzzle e giochi di logica. Sono solo suggerimenti e consigli.
Ringrazio tantissimo le educatrici della classe blu; la bravissima educatrice‘sempre efficiente,
disponibile ed attenta.

- Centro estivo anche a giugno e settembre.

- Oltre agli incontri di inizio scuola e il programma affisso in ingresso servirebbe ricevere il
programma settimanale anche via mail per i genitori che non accompagnano i bambini a scuola

- Grazie a tutti, specialmente alla maestra v

- Piu organizzazione sui programmi.

- Molti genitori lavorano anche il mese di agosto. Sarebbe comodo per molti implementarlo anche
per l'intero mese di agosto.

- Un po’ di fotografia da potere vedere i nostri bambini nelle varie attivita sarebbe una cosa gradita.

- Educatrici sempre sorridenti (cosa fondamentale e non scontata). |l nostro bambino si & sentito
subito accolto pur non conoscendo nessuno. Belle le due uscite, ne proporrei anche qualche altra.
Grazie

- Darei maggior attenzione al momento di congedo dei bambini. Mio figlio é stato lasciato alla nonna
di cui non avevamo dato copia ella carta d’identita né era stata menzionata nel foglio deleghe.
Abbiamo trovato I'accaduto grave e poco serio.

- Preferibile e consigliata la continuita degli educatori con i bambini/e affiancati durante I’anno
scolastico.

- Bravissimi, complimenti per tutto.

- Va benissimo cosi . Grazie.

- Se fosse possibile piu aggiornamenti su cosa faranno durante la giornata e magari piu uscite
didattiche e aggiungerei piu giorni di giochi con acqua ... detto questo le ragazze tutte gentilissime &
sempre sorridenti

- Questionario compilato da che ha vissuto. I'esperienza.
lo che scrivo ritengo I'evento m alle famiglie.

- Inserire il momento di relax/sonno senza avere contemporaneamente un attivita di sport o altro da
fare.

- Il vostro servizio del centro estivo, per noi come genitori e ottimo. Grazie alla prosima. Buone
Vacanze a tutti



