QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE E GRADIMENTO DEL
CENTRO ESTIVO DEL COMUNE DI LODI

160 Risposte 03.05 Tempo medio per il completamento Attivo stato

1. Sede del centro estivo

@ River Camp 67 ‘
@ Mini Camp Akwaba 58

@ Mini Camp Jasmin 35

2. Eta del minore:

Risposte piu recenti

-

160
Risposte 7"
ll9"

3. Presentazione del servizio (riunione con i genitori, brochure)

160 * % K 3%

Risposte Valutazione media 3.14

4. Attivita della settimana

160 * % % %

Risposte Valutazione media 3.42



. Attivita della giornata

160
Risposte
. Giochi
160

Risposte

. Laboratori

160

Risposte

. Attivita sportive/ricreative sul territorio

160

Risposte

. Accoglienza

160

Risposte

10. Competenza

160

Risposte

* Kk kK

Valutazione media 3.36

* % k%

Valutazione media 3.30

* % k%

Valutazione media 3.32

* K Kk %

Valutazione media 3.28

* Kk kK

Valutazione media 3.35

* K kW

Valutazione media 3.34



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Capacita di cura

160

Risposte

Disponibilita

160

Risposte

Accoglienza

160
Risposte
Reperibilita
160

Risposte

Presa in carico di eventuali criticita

160

Risposte

Disponibilita

160

Risposte

* Kk kW

Valutazione media 3.24

* %k Kk

Valutazione media 3.43

* Kk k%

Valutazione media 3.36

* K Kk %

Valutazione media 3.26

* % k%

Valutazione media 3.28

* %k K

Valutazione media 3.39



17.

18.

19.

20.

21.

22.

Attivita proposte

105 * % Kk ¥

Risposte Valutazione media 3.38

Gite/uscite proposte

104 * % Kk W

Risposte Valutazione media 3.32

Interazione all'interno del gruppo

105 * % Kk 3%

Risposte Valutazione media 3.27

Competenza degli educatori/educatrici

105 * % % %

Risposte Valutazione media 3.41

Qualita delle proposte alle quali ha partecipato

160 * % Kk W

Risposte Valutazione media 3.34

Benessere psicofisico

160 * % Kk ¥

Risposte Valutazione media 3.34



23. Rapporto con gli altri bambini/e e ragazzi/e

160 * % Kk ¥

Risposte Valutazione media 3.36

24. Rapporto con il personale

160 * % Kk

Risposte Valutazione media 3.38

25. Nel complesso quanto vi ritenete soddisfatti del servizio offerto?

160 * % Kk ¥

Risposte Valutazione media 3.38

26. Avete commenti o proposte utili per migliorare il servizio?

46

Risposte Risposte piu recenti
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