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QUESTIONARIO DI GRADIMENTO NIDO
COMUNALE GIROTONDO
LODI_2023/2024

Gentilissimo/a,

il Comune di Lodi intende valutare la soddisfazione dell'utenza relativamente agli aspetti
organizzativi che riguardano il servizio di Asilo Nido, di cui sta usufruendo.

Le chiediamo pertanto di dedicare pochi minuti del suo tempo alla compilazione del breve
questionario di gradimento. La sua opinione € per noi preziosa per migliorarci ed offrire servizi
in linea con le Sue aspettative.

Il questionario & anonimo e le risposte da lei fornite saranno utilizzate esclusivamente per fini
statistici.

Le chiediamo gentilmente di rispondere entro sabato 15 giugno 2024.

Grazie per la collaborazione!

Servizio educativo frequentato
43 risposte

@ Nido Girotondo sezione Piccoli
@ Nido Girotondo sezione Medi
Nido Girotondo sezione Grandi
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Come valuteresti il servizio nel suo complesso? Indica una valutazione tra 1 e 5, dove 1 € NON
SUFFICIENTE e 5 € OTTIMO

42 risposte
30
27 (64,3%)
20
10
2 (4,8%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3

Il servizio risponde alle vostre esigenze?

I 4 Molto MM 3 Abbastanza [0 2 Poco M 1 Per niente

b

Ubicazione Igiene Sicurezza Spazi Esterni Cura e ordine Organizzazione del
servizio (orari e giorni
di apertura)

30
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PERSONALE EDUCATIVO - indica la tua soddisfazione rispetto agli elementi indicati

40 MM 4 Molto M 3 Abbastanza M 2Poco M 1 Per niente

LLL

Disponibilita Chiarezza comunicativa Accoglienza

MENU' - indica la tua soddisfazione rispetto agli elementi indicati

30 M 4 Molto M 3 Abbastanza 1 2 Poco [l 1 Per niente

Lk

Stagionalita Variazioni del menu per intolleranze/ Accoglienza
allergie, motivazioni etico religiose o di
salute
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Ritenete adeguati gli eventi organizzati per coinvolgere le famiglie nella vita del nido? Indica una
valutazione tra 1 e 5, dove 1 € NON SUFFICIENTE e 5 € OTTIMO

43 risposte
30
28 (65,1%)
20
10
1(2,3%) 0 (0%) 5 (11,6%)
0 _* |
1 2 3 4 5

Indica la tua soddisfazione rispetto alla progettazione educativa? Indica una valutazione tra 1 e 5,

dove 1 € NON SUFFICIENTE e 5 & OTTIMO
43 risposte

40

30 31 (72,1%)

20

10
9 (20,9%)
1 (2,3%) 1(2,3%) 1(2,3%)
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Suggerimenti e osservazioni per il miglioramento del servizio:
Sarebbe necessario aumentare le settimane di apertura del nido

avere un webtool dove poter vedere le presenze del bambino, cosi da avere un'idea delle volte che &
stato assente, delle volte che ha usufruito del servizio mensa e quanto ha mangiato e fatto i suoi
bisogni. Aiuterebbe molto, cosi da poterlo vedere anche quella volta che per fretta o dimenticanza non
si riesce a memorizzare la tabella scritta a mano e appesa fuori dall'aula con indicate queste
informazioni sulla giornata dei bambini. Una cosa tipo classeviva che c'é per le scuole elementari, ad

esempio

Grazie! Siamo super soddisfatti
Magari climatizzatore per state , soffrono il caldo sia i bambini che le maestre. Grazie
Siete eccezionali. Non c'e altro da dire.

Mi sono trovata molto bene in tutto ringrazio tutti per l'ottimo servizio e vi auguro di continuare a

lavorare nello stesso modo per i bambini che verranno in futuro

In relazione alla progettazione educativa, noi genitori non sappiamo esattamente come si svolgono le
giornate dei nostri bambini al nido. Il mio punteggio € stato cmq positivo perché mia figlia € sempre
serena e felice quindi questo mi fa capire che e ben stimolata e divertita. Inoltre € capitato, venendo a
prenderla, che vedessi le attivita della giornata quali per esempio la pittura, la rastrelliera con la sabbia e
altre attivita carinissime. Da genitore, le uniche cose che mi vengono da segnalare, sono: 1) se la bimba
non mangia per tutto il giorno, cosa che non & da lei perché gradisce le proposte del menu, mi aspetto
che le si proponga anche solo del prosciutto per riempire il pancino, 2) quando si fa male mi piacerebbe

sapere come sia capitato.

Bellissime idee ,ma troppi incontri /progettini extra scuola per una famiglia con entrambi i genitori
lavoratori che fatica a prendere permessi . dover spesso rinunciare ,fa sentire il genitore poco

presente.spero rifletterete anche su questo aspetto
Vedere il proprio figlio che va correndo in sezione fa andare al lavoro con tranquillita

Spero vivamente che quest'anno oltre alle nuove zanzariere ,sia stata fatta la dovuta disinfestazione x le
zanzare in un giardino che andrebbe sicuramente rivisto nella cura e manutenzione di piante,terreno e

attrezzatura.
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Ritengo che sarebbe utile se nel corso dell'anno facessero degli incontri con i genitori sia di gruppo per
meglio raccontare i percorsi che stanno facendo tutti i bambini che singoli per parlare di come si

comporta e di quello che fa il singolo bambino al nido, anche in assenza di problematiche.

Aprire il nido alle 7.00




